ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Adatkezel0 jelen adatvédelmi tajékoztato kozzététele utjan tesz eleget az érintettek személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
altal el6irt elézetes tajékoztatasi kotelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet vonatkozo cikkei
szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban,
vilagosan és kozérthetden megfogalmazva kell az adatkezeléssel érintettek rendelkezésére bocsatani.

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
Az érintett személyes adatainak kezelése korében adatkezeldnek mindsiil:

CEGNEV: Cash Flow Holding Zrt.

SZEKHELY: 1027 Budapest, Bem Jozsef utca 5.
CEGJEGYZEKSZAM: 01-10-048439

ADOSZAM: 25278442-2-41

TELEFON: +36 1 787 1477

KEPVISELO NEVE: Szilagyiné Gyepes Margit Kinga
E-MAIL: ugyfelszolgalat@cfholding.hu
WEBOLDAL.: cfholding.hu

A személyes adatokat megismerhetik:

- az Adatkezeld vonatkozo adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzaférési jogosultsagokkal rendelkez6
munkavallaloi

- az Adatkezel6 részére szolgaltatasi szerzodések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzo
személyek, szervezetek az Adatkezel6 altal meghatarozott terjedelemben, a tevékenységiik végzéséhez
szilkséges mértékben

Az Adatkezel6 lerdgziti, hogy az altala kezelt személyes adatokat papir alapon a székhelyén
tarolja.

Az elektronikus allomany formajaban kezelt személyes adatok tarolasanak madja:
- Adatkezel6 altal igénybe vett felhdszolgaltatas (Microsoft OneDrive, Brokka)

I1. AZ ADATFELDOLGOZO(K) MEGNEVEZESE
Az adatfeldolgozok listaja az Adatvédelmi szabalyzatban talalhaté (www.cfholding.hu/szabalyzatok)
I1l. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. érintett: barmely informéacié alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy;

la. azonosithat6 természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon,
kilondsen valamely azonositd, példaul név, azonositd szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényez0 alapjan azonosithato;

2. személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informéacio;



3. killénleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategériaiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggyozodésre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészsegugyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok,

3a. genetikai adat: egy természetes személy orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozo
vonatkozd egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az adott természetes személybdl vett
bioldgiai minta elemzésébdl ered;

3b. biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozd olyan, sajatos technikai eljardsokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai
adat;

3c. egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informéacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

4. hozzajarulds: az érintett akaratanak Onkéntes, hatarozott és megfelelé tajékoztatason alapuld
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentil kifejezo
mas magatartas Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelésehez;

5. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezo szervezet,
aki vagy amely - torvényben vagy az Eur6pai Uni6 kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott
- Onalldan vagy masokkal egytt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval
végrehajtatja;

5a. kozos adatkezeld: az az adatkezeld, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unio kotelezo
jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott - az adatkezelés céljait és eszkdzeit egy vagy tébb masik
adatkezel6vel kozosen hatarozza meg, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo
dontéseket egy vagy tobb masik adatkezeldvel kdzosen hozza meg és hajtja végre vagy hajtatja végre
az adatfeldolgozdval;

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiilonosen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoléasa vagy
Osszekapcsolasa, zaroladsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele;

7a. kozvetett adattovabbitas: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy nemzetkozi
szervezet keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére tovabbitasa utjan
valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkdzi szervezet keretében adatkezelést folytatd
adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére torténd tovabbitasa;

8. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhet6vé tétele;

9. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetséges;

10. adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozéasa céljabol
torténd megjeldlése tjan;

11. adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozd teljes fizikai megsemmisitése;



12. adatfeldolgozés: az adatkezelé megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo altal
végzett adatkezelési miiveletek Osszessége;

13. adatfeldolgoz0: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott
keretek kozott és feltételekkel - az adatkezelé megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan személyes
adatokat kezel;

14. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére iranyulé miiveleteket végeznek;

16. adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését, mddosulasat,
jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

17. profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt moédon torténé - kezelése, amely az
érintett személyes jellemzdinek, kiilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi helyzetéhez,
egészségi allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklddéséhez, megbizhatésagahoz,
viselkedéséhez, tartézkodasi helyéhez vagy mozgasdhoz kapcsolodd jellemzbinek értékelésére,
elemzésére vagy eldrejelzésére iranyul;

18. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet,
aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezelo, illetve az adatfeldolgoz6 hozzaférhetove tesz;

19. &lnevesités: személyes adat olyan modon torténé kezelése, amely - a személyes adattol elkilonitve
tarolt - tovabbi informécié felhasznalasa nélkil megallapithatatlannd teszi, hogy a személyes adat mely
érintettre vonatkozik, valamint miiszaki és szervezési intézkedések megtételével biztositja, hogy azt
azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ne lehessen kapcsolni;

20. vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetlenil a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesit tarsasagokat és
egyestleteket is.

21. rendelet: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.).

22. adatkezeld rendszer: az adatkezeléshez hasznalt eszk6zok.
IV. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelésének jogszeriiségének az érintett hozzajarulasan kell alapulnia, vagy
valamely egyéb jogszerli, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.
(2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes adatainak
kezeléséhez valo hozzajarulasat a kovetkez6 formaban adhatja meg:
a) irdshan, személyes adatkezeléshez hozzajarulast add nyilatkozati forméaban,
b) elektronikus Uton, a Vallalkozas internetes weboldaldn megvaldsitott Kifejezett
magatartasaval, jelolonégyzet kipipalasaval, vagy ha az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozé technikai beallitasokat hajt végre, valamint



barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 6sszefliggésben az érintett
hozzajaruldsat személyes adatainak tervezett kezelésé¢hez egyértelmtien jelzi.
(3) A hallgatas, az elére bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil hozzéajarulasnak. (4)
A hozzéjarulads az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 0sszes adatkezelési tevékenységre
kiterjed.
(4) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozdan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetden adja meg, a
felkérésnek egyértelmiinek és tomornek kell lennie, €s az nem gatolhatja szikségtelenul azon
szolgaltatas igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.
(5) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas
megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii
moddon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat.

2. Szerz6dés teljesitése

(1) Az adatkezelés jogszertinek mindsiil, ha az olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd [épések
megtételéhez sziikséges.

(2) A szerzddés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez valo érintetti hozzajarulas
nem lehet feltétele a szerzodéskotésnek.

3. Az adatkezel6re vonatkozo jogi kiotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas természetes
személy létfontossagu érdekeinek védelme

(1) Az Adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatarozza meg, igy az érintett
hozzajarulasa az személyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

(2) Az Adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol
az adatkezel6 személyérdl, tovabba a jogairol, a jogorvoslati lehetdségekrol.

(3) Az Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden jogosult kezelni azon adatkdrt, amely valamely ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
végett szilkséges.

4. KOzérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasa, az adatkezelo vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése.

(1) Az adatkezeld — ideértve azt az adatkezeldt is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy az érintett
érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek elsébbséget, figyelembe véve az Adatkezeldvel
valo kapcsolata alapjan az érintett észszerl elvarasait. Az ilyen jogos érdekrdl lehet szd példaul
olyankor, amikor relevans és megfeleld kapcsolat 4ll fenn az érintett és az adatkezeld kozott, példaul
olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezel6 tigyfele vagy annak alkalmazasaban all.

(2) A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell vizsgalni
tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gytijtésének idopontjaban és azzal Gsszefiiggésben
szadmithat-e észszeriien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl keriilhet sor.

(3) Az érintett érdekei és alapvetd jogai elsObbséget élvezhetnek az adatkezeld érdekével szemben, ha a
személyes adatokat olyan koriilmények kozott kezelik, amelyek kdzepette az érintettek nem szamitanak
tovabbi adatkezelésre.

V.AZERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAI
Az érintett személy jogairol roviden a kovetkezo tajékoztatast adja az Adatkezel6:

Az érintettnek joga van:



e atijékoztatashoz az adatkezelés megkezdése elott,

e arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz,

adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6t61 ennek megtorténtérol,
az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6tol ennek megtorténtérol,

az adathordozhatdsaghoz,

tiltakozashoz, ha személyes adatait kozérdekii célbol, vagy az adatkezeld jogos érdekére
hivatkozéssal kezelik.

mentesiiljon az automatikus dontéshozatal al6l, beleértve a profilalkotast,

a felligyeleti hatdsagnal val6 panasztételhez. Panasztételhez vald jogat az érintett az alabbi
elérhetéségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, cim:
1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.;

http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

o felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz,

e Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz

o Az adatvédelmi incidensrdl valé tajékoztatashoz.

VI. AZ ERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) Adatkezel6 eldsegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen adatkezelési tajékoztatoban is
régzitett jogainak gyakorlasara irdnyul6 kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az érintettet nem all mddjaban azonositani.

(2) Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
legfeljebb 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.

(3) Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetéség szerint elektronikus
aton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoméan, késedelem nélkiil, de
legkésObb a kérelem beérkezésétol szamitott 25 napon beliil tijékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nydjthat be a felligyeleti hatdésagnal, és
élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

(5) Adatkezel6 dijmentesen biztositja az érintett szamara a kovetkezd tajékoztatast és intézkedést:
visszajelzés a személyes adatok kezelésérol, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok helyesbitése,
kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatosag, tiltakozas az adatkezelés ellen, az
adatvédelmi incidensr6l valo tajékoztatas.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddo jellege miatt —
tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nytjtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft Osszegii dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

(7) A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitasa az adatkezeldt terheli.

(8) A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak a
Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyUjté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi,
az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kerheti.

(9) Ha az érintett kérelmét az Adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozd altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének
korlatozasara az adatkezel6 elutasitja, az érintettet irasban, haladéktalanul tajékoztatja

a) az elutasitas tényérol, annak jogi és ténybeli indokair6l, valamint
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b) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogokrol, valamint azok érvényesitésének modjardl, igy
kiilondsen arrdl, hogy az adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok helyeshitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének
korlatozasara vonatkozo jogat a Hatosag kozremiikodésével is gyakorolhatja.

(10) Ha az Adatkezel6 az altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése szerint eljaro adatfeldolgozo
altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, torli vagy ezen adatok kezelését korlatozza, az adatkezeld
ezen intézkedés tényérol és annak tartalmarodl értesiti azon adatkezelOket és adatfeldolgozokat, amelyek
részére az adatot ezen intézkedését megel6zden tovabbitotta, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést,
torlést vagy az adatok kezelésének korlatozasat a sajat adatkezelésiik tekintetében végrehajtsak.

(11) A torléshez vald jog érvényesitése érdekében az Adatkezeld haladéktalanul torli az érintett
személyes adatait, ha

a) az adatkezelés jogellenes, igy kuléndsen, ha az adatkezelés
- a jelen szabalyzatban rogzitett alapelvekkel ellentétes,

- célja megszlint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés
céljanak megvaldsulasahoz,

- torvényben, nemzetkdzi szerz6désben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott idotartama eltelt, vagy

- jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja vagy személyes adatainak torlését
kérelmezi, kivéve, ha az adatok kezelése térvényi felhatalmazason, az érintett, vagy mas létfontossagu
érdekeinek védelmén alapul.

c) az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unio jogi aktusa, a Hatdsag vagy a birdsag elrendelte, vagy

d) az érintett adatai torlése mellézéséhez f{iz6d6 jogos érdeke fennallasanak idotartama lejart, illetve ha
a nemzetkdzi adattovabbitas esetén sziikséges dokumentacios kotelezettség teljesitéséhez eldirt
adatOrzési id6tartam lejart.

VIl. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN
ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(2) Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatokat tartalmazé eszkoz (laptop, mobiltelefon)
elvesztése, vagy ellopasa, illetve az is annak mindsiil, ha az adatkezel6 altal titkositott alloméany
visszafejtésére szolgald kod elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa, ransomware (zsarol6virus) altali
fertdzeés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az adatkezeld altal kezelt adatokat,
az informatikai rendszer megtdmadasa, tévesen elkiildott személyes adatokat tartalmazé e-mail, cimlista
nyilvanossagra hozatala stb.

(3) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozas képviseldje haladéktalanul vizsgalatot folytat
le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kdvetkezményeinek megallapitasa céljabol. A
karok elharitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

(4) Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az illetékes felligyeleti
hatdsagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 éran belil, mellékelni
kell hozza a késedelem igazolasara szolgalo6 indokokat is.



(5) Az adatfeldolgozo az adatvédelmi incidenst, az arr6l vald tudomasszerzését kovetden indokolatlan
késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelonek.

(6) Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoriait és hozzavetoleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok
kategoriait és hozzavetdleges szamat;

b) k6z61ni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyjtd egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhetdségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd
kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

(7) Ha és amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejiileg k6zolni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkiil késdbb részletekben is kozolhetdk.

(8) Az adatkezeld nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatasait €s az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetévé teszi,
hogy a feliigyeleti hatosag ellenbrizze a Rendelet 33. cikkében foglalt kovetelményeknek valo
megfelelést.

VIIl. A WEBOLDALLAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES
3.1. Az Adatkezeld honlapjdara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

(1) Adatkezel a honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie - aprd informécidécsomag,
amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a bongészo visszakiild a szervernek minden, a szerver felé
irdnyitott kérés alkalméaval — ker(l kiildésre a honlapot meglatogatd személy szamitogépére, amely(ek)
révén annak bongészdje egyedileg azonosithatd lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogatd
személy vilagos és egyértelmil tijékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta a honlap
tovabbi bongészésére irdnyuld magatartasaval. A honlapot meglatogatd személy a cookie adatkezelést
bongészoprogramjaban letilthatja.

(2) A cookie-k kizardlag a felhasznal6i élmény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa érdekében
mitkddnek. A honlapon hasznalt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas informéciét nem
tarolnak, az Adatkezel6 személyes adatkezelést e korben nem folytat, minddssze a felhasznalok IP
cimének, az operacios rendszer és a bongészoprogram, illetve a latogatott oldalak URL cimének és a
latogatas idejének napl6zasara kerl sor.

(3) Kozosségi oldalak pluginjainak weboldalba tortén6é agyazasa esetére Adatkezelé a kovetkezd
tajékoztatast nyujtja: a beagyazott pluginek kovetkeztében Adatkezel6 felhasznal6i adatokat tovabbit
azon k6z0sségi oldal (Facebook, Twitter, Pinterest, LinkedIn) részére, amelynek pluginjét a weboldalan
elhelyezte. A tovabbitott felhasznaldi adatok kore a (2) bekezdésben kerlilt meghatarozasra. Az adatok
tovabbitasat kovetden a kozosségi oldal kotelezettsége a beérkezett adatok kezelésével kapcsolatos
tajékoztatds nyujtasa a felhasznalo részére.

3.2. Hirlevél feliratkozés, regisztraciod

3.2.1. Hirlevel feliratkozas

(1) Az adatkezelés jogalapja hirlevél feliratkozas esetén az érintett hozzajarulasa, amelyet az érintett
Adatkezel6 honlapjan a ,hirlevél feliratkozas” szovegrész melletti jelolonégyzet kipipalasaval ad meg
adatainak kezelésére vonatkozé tajékoztatast kovetden.



(2) Az érintetti kor hirlevél feliratkozas esetén: minden olyan természetes személy, aki Adatkezeld
hirlevelére feliratkozik, illetve a honlapon regisztral és hozzajarulasat adja személyes adatainak
kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok kdore hirlevél feliratkozas esetén:

- feliratkozas id6pontja

- név

- e-mail cim.

(4) Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tdjékoztatisa az Adatkezeld
szolgaltatasair6l, termékeir6l, az azokban bekovetkezett valtozasokrol, tajékoztatds hirekrdl,
eseményekrol.

(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas esetén: Adatkezeld
vezetdje, Ugyfélkapcsolatot ellatd munkatars, a Adatkezelé weblapjanak {izemeltetését ellato
adatfeldolgozé munkatéarsai.

(6) Az adatkezelés id6tartama hirlevél feliratkozas esetén: a hozzajarulas visszavonasaig, a hirlevélrél
leiratkozasig.

(7) Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, illetve kérheti személyes adatai torlését. A hirlevél
leiratkozas az érintett részére megkuldott elektronikus levelek lablécében elhelyezett leiratkozasi linkre
kattintva, vagy az Adatkezel6 székhelyére megkuldott postai levélben torténik.

3.3. Weboldalon végzett direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 direkt marketing célu adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa, amely
egyértelml és kifejezett. Az érintett egyértelmil, kifejezett eldzetes hozzajarulasat az Adatkezeld
honlapjan a hozzajarulas direkt marketing céli megkereséshez szovegrész melletti jelolénégyzet
kipipalaséval adja meg adatainak kezelésére vonatkozd tdjékoztatast kovetden.

(2) Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelm, kifejezett hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy az Adatkezelé személyes adatait direkt marketing céljara kezelje.

(3) Az adatkezelési célok: azonositas, kapcsolattartds szolgaltatasnyujtassal, termékértékesitéssel
kapcsolatos reklamot, ajanlatot tartalmazo U(zenetek kildése, akciokr6l valé értesités céljabol
elektronikus Gton.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az ligyfélszolgalati feladatokat, marketing
feladatokat munkakorik alapjan ellatd6 munkavallalok.

(5) A kezelt személyes adatok kore:

- név

- cim

- telefonszam

- e-mail cim

- egyéb

(6) Az adatkezelés id6tartama: a személyes adatok direkt marketing céljara vald kezelése érintett altali
visszavonasaig. (tiltakozas)

3.4. Kozosségi oldalakon valo jelenlét szabalyai

(1) Adatkezel6 a kovetkez6 k6zosségi oldalakon van jelen:
-Facebook

- Instagram

- YouTube

- LinkedIn

- Egyéb

(2) Az érintett személyek kategoriai: azon természetes személyek, akik Adatkezel6 kozosségi oldalat
kovetik.

(3) Az adatkezelés jogalapja Adatkezeld kozosségi oldalanak kovetése esetén az érintett dnkéntes
hozzajéarulasa.

(4) Az adatkezeléssel érintett adatok kategoriai: Adatkezeld a latogatdk, a tartalmait megosztd
személyek altal a kozosségi oldalon kdzzétett adatokat nem kezeli, a k6zdsségi jelenlét célja Adatkezeld



termékeivel, szolgéltatasaival kapcsolatos tartalmak kozosségi oldalon torténd megosztasa,
népszerlsitése, a kovetokkel vald kapcsolattartas a fenti targykorben. Adatkezeld a kovetdi nevét kezeli,
a kovetok altal a kozosségi oldalon kozzétett egyéb adatokat nem kezeli, azokra a k9zdsségi oldal
adatkezelési szabélyzatanak rendelkezései alkalmazandok.

(5) Az adatok cimzettjeinek kategoriai: Adatkezeld kdzosségi oldalanak kezelését munkakore alapjan
ellatd munkavallalo, Adatkezeld vezetdje.

(6) Az adatkezelés idGtartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

IX. SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI
TEVEKENYSEG

(1) Az Adatkezel6 a vele szerz6d6 természetes személyek — tigyfelek, vevok, szallitok - személyes
adatainak kezelését ellatja a szerzodéses jogviszonnyal Osszefiiggésben. A személyes adatok kezel¢sérol
az érintettet tajékoztatni kell.

(2) Az érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik Adatkezelével szerz6déses kapcsolatot
létesitenek, Adatkezelovel szerzodéses kapcsolatban allo jogi személyek kapcsolattartoi.

(3) Az adatkezelés jogalapja szerz6dés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartas, a szerz6désbol
ered0 igényérvényesités, szerzodéses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az Adatkezeld ligyfélszolgalati, konyvviteli
feladatokat munkakériik alapjan ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozoi.

(5) A kezelt személyes adatok kore:

- természetes szemely tgyfél neve

- természetes személy tgyfél lakcime

- természetes személy tigyfél telefonszama

- természetes személy tgyfél e-mail cime

- termeészetes személy ugyfél bankszamlaszama

- vallalkozoi igazolvany szdm

- Ostermeldi igazolvany szam

- gazdalkodé szervezet ugyfél kapcsolattartjanak neve

- gazdalkodé szervezet ugyfél kapcsolattartéjanak e-mail cime
- gazdalkodé szervezet ugyfél kapcsolattartdjanak telefonszama
- egyéb

(6) Az adatkezelés idGtartama: a szerz0dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

1. Konyvelési, bérszamfejtési szolgaltatas
(1) Erintettek kore: konyvelési megbizasi szerz6dést létesitett iigyfelek.
(2) Az adatkezelés jogalapja szerzOdés teljesitése.

(3) Az adatkezelés célja a kapcsolattartds, a szerzddésbol eredd igényérvényesités, szerzddéses
kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az Adatkezeld konyvviteli feladatokat
munkakdrik alapjan ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozdi — esetiikben az adatkezelési cél a szerzédéses
kotelezettségeknek a biztositasa. Cimzett: NAV- adatkezelési cél szdmla adatszolgaltatés teljesitése;
Cimzett: NEAK — adatkezelési cél az egészségbiztositasi jogviszonyra vonatkozo kotelezettségek
teljesitése; Cimzett: helyi 6nkorményzat — adatkezelési cél helyi ipariizési adoval kapcsolatos
kotelezettségek teljesitése.

(5) A kezelt személyes adatok kore:

- természetes személy tgyfél neve



- természetes személy tgyfél lakcime

- természetes személy tigyfél telefonszama

- természetes személy tgyfél e-mail cime

- termeészetes személy ugyfél bankszamlaszama

- vallalkozoi igazolvany szdm

- Ostermeldi igazolvany szam

- gazdalkodé szervezet ugyfél kapcsolattartjanak neve

- gazdalkodé szervezet ugyfél kapcsolattartéjanak e-mail cime
- gazdalkodé szervezet ugyfél kapcsolattartéjanak telefonszama
- egyéb

X. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

(1) Adatkezel6 személyes adatot csak a jelen szabalyzatban rogzitett tevékenységekkel 6sszhangban, az
adatkezelés célja szerint kezelhet.

(2) Adatkezeld az adatok biztonsagardl gondoskodik, e kdrben kotelezettséget vallal arra, hogy megteszi
mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlenil szikségesek az
adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatidsahoz,
illetdleg kialakitja a fentiekben meghatarozott jogszabalyok érvényesiiléséhez sziikséges eljarasi
szabalyokat.

(3) Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

(4) Az Adatkezel¢ altal az adatbiztonsag érdekében végrehajtando technikai és szervezési
intézkedéseket Adatkezeld adatvédelmi szabalyzata rogziti.

(5) Adatkezelé az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges adatkezelési megoldas esetén a
személyes adatok magasabb szinti védelmét biztositd megoldast valasztja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

XI. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK
1. Az adatfeldolgozassal kapcsolatos altalanos szabalyok

(1) Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit
torveny, valamint az adatkezelésre vonatkoz6 kiilon térvények keretei k6zott az adatkezeld hatarozza
meg.

(2) Adatkezel6 deklaralja, hogy az adatfeldolgozoi tevékenysége soran az adatkezelésre vonatkozo
érdemi dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomaséara jutott személyes adatokat
kizardlag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

(3) Az adatfeldolgoz6 részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok jogszerliségéért az
Adatkezeld felel.

(4) Adatkezel6 kotelezettsége az érintettek szamara az adatfeldolgozé személyérdl, az adatfeldolgozas
helyérol valo tajékoztatas megadasa.



(5) Az Adatkezel6 az adatfeldolgozonak tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére felhatalmazast:
- ad

(6) Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerzddést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhatd meg olyan szervezet, amely a feldolgozand6 személyes adatokat felhasznal6 zleti
tevékenységben érdekelt.

Kelt: 2024.01.01.



