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Adatvédelmi tajékoztaté

www.nutrimind.hu
Utoljdra frissitve: 2024. marcius 22.
1. Az Adatkezel6 adatai:
Cégnév: Nutrimind Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhely: 1215 Budapest, Duna utca 49-51.
Cégjegyzékszama: 01-09-354924
Addszdma: 27341207-2-43
Honlap cime: www.nutrimind.hu (a tovabbiakban: ,, Weboldal”)
FelelGsségi kor: 6sszes adatkezelési tevékenység

E-mail cime: info@nutrimind.hu

Telefonszama: +36303698271

Adatvédelmi eljarasainkat érint6 észrevétel, kérdés vagy panasz esetén a fenti elérhet6ségeken érhetd el a cég.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el jelen adatkezelési tajékoztatdnkat (a tovabbiakban: , Tajékoztaté”), melyben
személyes adatai kezelését érint6 gyakorlatunkat ismertetjiik az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a GDPR, azaz
az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679. rendelete) szerint. Ez a Tajékoztaté a Weboldal szolgéltatasait
fogyasztdként igénybe vevé személyekre (a tovabbiakban: , Felhasznald”) vonatkozik. Bemutatja, hogy az
Adatkezel§ hogyan gydjti, hasznalja fel és osztja meg bizonyos esetekben harmadik felekkel a Felhasznaldk
személyes adatait, tovabba informacidval szolgdl a Felhasznaldok adatkezeléssel 6sszefliggd jogairdl.

Az Adatkezel6 elkotelezett e honlapot felkeresé egyének személyes adatainak és maganéletének védelme irant.
Jelen T3jékoztatd és nyilatkozat mindenekel6tt az Ugyfelek és hirlevél-feliratkozék személyes adatainak
interneten keresztll torténé bizalmas kezelésérdl és védelmérdl szél, mindazonaltal ide tartoznak az oldal
latogatdi is. A Felhasznalok személyes adatainak védelmét az Adatkezel§ teljes Uzleti folyamata alatt kiemelt
Ugyként kezeli, koteles a személyes adatok bizalmas jellegének (titkossdganak) megdrzésére és a vonatkozé
adatvédelmi el8irdsok betartdsara. Osszefoglaljuk, hogy az Adatkezel6 milyen, a Felhasznaldkra vonatkozé
adatokat hogyan gy(jthet és hasznalhat fel, illetve milyen mdédon hasznalhatjak fel. Az adatok illetéktelen
személyek részére nem kerilnek datadasra és ezen Tajékoztatdban meghatdrozott formaban keriilnek
felhasznalasra.

A Tajékoztatd fontos informaciét nydjt Onnek személyes adatai védelmérél és ehhez f(iz6d6 jogairdl. Ha a
Felhasznalé nem fogadja el ezen feltételeket, jogadban all a honlap hasznalatat felfliggeszteni és személyes adat
megaddsa nélkil a bongészést befejezni.

Az Adatvédelmi Tajékoztatd id6rél-idére valtozhat, kilondsen a szolgaltatdasaink bdviilésébdl, illetve a
jogszabalyok valtozasabal kifolydlag. A mddositasokrol a Weboldalon tajékozédhat.

2. Fogalmak

e Adatfeldolgozd: természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

o Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy m(iveletek 0sszessége, példaul: gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitas, megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés, tovabbitas,
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terjesztés, egyéb moddon tortén6 hozzaférhet6vé tétel, 6sszehangolas, 0sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, megsemmisités.

o Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Uigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit dnalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy
az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiulonds szempontokat az unidés vagy a tagdllami jog is
meghatarozhatja. (Az Adatkezel6 adatai az 1. pontban keriiltek meghatdarozasra.)

o Adattovabbitas: az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatok harmadik személyek szamara torténd
hozzaférhet6vé tétele.

e Adatvédelmi incidens: a biztonsag sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatadsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

e Alnevesités: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informacidk felhasznaldsa nélkiil tébbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilén taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

e ASZF: a Weboldalon kézzétett, az Adatkezel§ termék- és szolgaltatasértékesitési szabalyait rogzité
Altaldnos Szerzédési Feltételek.

® Azonosithaté természetes személy: természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett maddon,
valamely azonositd, példaul: név, azonosité szam, helymeghatarozé adat, online azonositd, fizikai,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato.

o Cimzett: természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (gynokség vagy barmely egyéb szerv,
amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.

e EGT Allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz616 megéllapodasban részes
mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgdra az Eurdpai Unidé és tagallamai, valamint az
Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapoddsban nem részes allam kozott létrejott nemzetkozi
szerzGdés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapoddsban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez.

e Erintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét, megfelelS tajékoztatason alapuld,
egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger@sitést félreérthetetlendl
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

e Erintett: barmely informécié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

e Harmadik fél: természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

e Harmadik orszag: minden olyan dllam, amely nem EGT Allam.

e Feliigyeleti Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (székhely: 1125 Budapest,
Szildgyi  Erzsébet fasor 22/c., telefon: 06-1 391-1400, fax: 06-1391-1410, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: naih.hu).

e Partner/Ugyfél: természetes személy, aki az Adatkezel6vel nem weboldalon kot szerz6dést termék
értékesitésére vagy szolgaltatas nyujtasara.

e Profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemz&k
értékelésére, jellemz6k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak.

e Regisztracio: a Weboldal felhaszndldk személyes adatainak rogzitése, mellyel felhasznaldi fidkot hoz
létre.
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e Személyes adat: az Erintettre vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozd egy, vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato.

e Szolgaltatas: az Adatkezeld &ltal Ugyfelei, Partnerei és Felhasznaldi részére a weboldalon vagy egyéb
maddon nyujtott, az ASZF-ben részletezett termékértékesitési és egyéb szolgaltatasok.

e Szolgaltaté: www.nutrimind.hu GzemeltetGje.

e Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

3. Altaldnos rendelkezések

Jelen Adatvédelmi Tajékoztaté a GDPR 13. cikkének megfelel6en tartalmazza, hogy a Felhasznalék mely
személyes adatai keriilnek rogzitésre honlapunk latogatasakor, tovabba, hogy ezen személyes adatok miként
keriilnek felhasznalasra altalunk. Jelen Tajékoztatd hatalya nem terjed ki olyan weboldalak szolgaltatasaira és
adatkezeléseire, melyekre honlapunkon taldlhaté hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatasokra a szolgaltatast
Uzemeltet6 harmadik fél személyes adatkezelési tajékoztatdjaban foglalt rendelkezések iranyaddk, és ezekért az
adatkezelésekért a Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal.

A Felhasznalok altal megadott valamennyi személyes adat az ajanlatunk/szolgéltatdsunk mindségének
javitasat/jobbitasat szolgalja. A szerz6désekben egyedi esetekben az adatkezelés célja mddosulhat, mely az
adott szerzédésben rogzitett feltételekkel torténik.

Vélasztasanak megfelel6en On személyes adatai megaddasa nélkiil is jogosult hozzaférni weboldalainkhoz, viszont
a bongészéshez elengedhetetlen a siti - cookie szabalyzat elfogadasa, hirlevél-feliratkozas esetén pedig az
adatvédelmi tajékoztatd jévahagyasa.

4. Hataly
Személyi hataly

Az Adatvédelmi Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Szolgdltatd altal végzett adatkezelési és adatfeldolgozasi
tevékenységeket végz6 személyekre és azokra a természetes személyekre, amelyekkel kapcsolatban a
Szolgéltatd személyes adatokat kezel, vagy feldolgoz (Erintettek), illetve, ha jogszabdly Ugy hatéroz, akkor az az
Erintett hozzatartozdira.

Targyi hataly
Az Adatvédelmi Tdjékoztatd hatalya kiterjed a Szolgaltato altal kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokra.
5. Alapelvek

Tdjékoztatjuk a kedves Felhasznalokat, hogy megtesszik a sziikséges intézkedéseket annak biztositasa
érdekében, hogy az adatvédelemmel kapcsolatos alapelvek érvényesiilése biztositott legyen!

Az Erintettek Személyes adataikhoz vald joganak érvényesitése érdekében a Szolgaltaté tiszteletben tartja az
adatvédelmi jog — a fent hivatkozott jogszabalyokban lefektetett — szolgdltatasunk esetén alkalmazandd
alapelveit:

e A személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, hozzajaruldson alapulva, valamint az érintett
szamdra atlathaté modon kezeli;

e Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl kezel;

e Csak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel§ és relevans személyes adatokat kezel, a szlikséges
mértékben;
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e A személyes adatok pontossagat és sziikség esetén naprakészségét biztositja és minden észszerd
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék;

e Aszemélyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé;

e A személyes adatokat oly mdédon kezeli, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni
védelem.

A személyes adatok kezelését a Szolgdltaté oly mdédon végzi, hogy képes legyen a fenti alapelveknek torténd
megfelelés igazoldsara.

6. Adatkezelés célja, jogalapja, a kezelt adatok koére, az adatkezelés id6tartama, az adatokhoz valé
hozzaféréssel rendelkez6k kore, adattovabbitasok:

6.1. Direkt marketing

Amennyiben On ahhoz hozzajérul, gy a Szolgéltatéd az On 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan az On alabbi adatait
kezeli kdzvetlen lzletszerzés, direkt marketing tevékenységgel 6sszefliggésben:

név; lakcim; telefonszam; e-mail cim

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa. Az
On direkt marketing, illetve kdzvetlen Uizletszerzéshez valé hozzajaruldsa nem feltétele annak, hogy a Szolgéltatd
szerz6dést kdsson vagy a Szolgaltatotol termékeket rendeljen. Az On jelen pont szerinti hozzéjaruldsa barmikor,
dijmentesen visszavonhatd az aldbbi elérhetdségen keresztiil: info@nutrimind.hu. A hozzajarulas visszavonasa

nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Jelen pont szerinti adatait a direkt marketing anyagok kildésével kapcsolatos hozzajarulasanak visszavonasaig
kezeljiik.

Jelen pont szerinti adataihoz a Szolgaltatd, a Szolgaltatd esetleges munkavallaléi, a Szolgdltatd részére
informatikai hattérszolgaltatasokat nyujtd jogi személyek, a Szolgaltaté direkt marketing anyagainak papir alapd,
illetve online kézbesitésével foglalkozd jogi személyek (ideértve a Facebook és Google szolgaltatdkat is), a
Szolgaltato telemarketing szolgaltatasait ellatd jogi személyek férhetnek hozza.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az On &ltal megadott adatokat, illetve a Tarsasagtdl korabban vasarolt termékek
alapjan keletkezett adatokat arra a célra is felhasznaljuk, hogy Onnek az On személyes preferencidinak megfelel§
marketing anyagokat kildjlnk. A fenti tevékenység soran nem keril sor automatizalt dontéshozatalra.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben ehhez hozzajérult, az On email cimét tovabbitjuk az online hirdetést
megjelenitd cég (Facebook, Google) részére abbdl a célbél, hogy Onnek az On személyes preferencidinak
megfelel6 marketing anyagok keriljenek megkiildésre. Ezen tevékenység sordn nem kerll sor automatizalt
dontéshozatalra.

6.2. Nyereményjatékok szervezése

Amennyiben On részt vesz a Szolgaltato altal id6rél id6re szervezett promdcidban vagy nyereményjatékban, ugy
ezzel 0sszefliggésben a Tarsasdg az aldbbi adatait kezeli:

név; lakcim; telefonszam; e-mail cim

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerzédés teljesitése") illetve c) pontja
("jogi kotelezettség teljesitése"), figyelemmel arra, hogy a nyereményjatékban valé részvétellel On és a
Szolgaltato kozott szerz6dés jon létre, a nyeremény atadasaval 6sszefliggésben pedig a Szolgdltatd adé- illetve
szamviteli kotelezettségek terhelik. A fenti adatokat nem koteles megadni, ugyanakkor amennyiben nevét és
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lakcimét nem adja meg, Ggy nem fogjuk tudni a nyereményt kézbesiteni az On részére, amennyiben
telefonszamat és email cimét nem adja meg, ugy nem fogunk tudni ezen elérhetGségeken kapcsolatba Iépni
Onnel a fentiekkel kapcsolatban.

Jelen pont szerinti adatait az adott nyereményjaték lebonyolitdsaig kezeljiikk, amennyiben On a nyereményjaték
soran valamilyen nyereményben részesiil, Ggy a Szolgaltatd addjogi kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges
adatok tekintetében az addjogi elévilésig (annak a naptari évnek az utolsd napjatdl szamitott 5 évig, amelyben
az adordl bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallads, bejelentés hianydban az adét meg kellett
volna fizetni), azaz legfeljebb 7 évig, a Tarsasag szamviteli kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges adatokat
pedig legfeljebb 8 évig kezeljiik.

Jelen pont szerinti adataihoz a Szolgaltaté kijelolt esetleges munkavallaléi, a Szolgaltatd részére informatikai
hattérszolgaltatdsokat nyujtd jogi személyek, a Szolgaltatd marketing anyagainak papir alapu, illetve online
kézbesitésével foglalkozé jogi személyek (ideértve a Facebook és Google szolgaltatdkat is), a Szolgaltatd
telemarketing szolgaltatasait ellatd jogi személyek, illetve az adott nyereményjatékban kdzrem(ikodé jogi
személyek férhetnek hozza.

6.3. Maegrendelések teljesitése

Amennyiben On a Szolgéltatétdl termékeket rendel meg, Ugy a megrendelések teljesitésével 6sszefiiggésben a
Szolgaltato az alabbi adatait kezeli:

név; lakcim; telefonszam; e-mail cim; kordbbi megrendelésekre és azok teljesitésére vonatkozé adatok

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerzédés teljesitése") illetve c) pontja
("jogi kotelezettséq teljesitése"), figyelemmel arra, hogy egy termék megrendelésével On és a Szolgaltaté kézott
szerz6dés jon létre, a szerzGdés teljesitésével Osszefliggésben pedig a Szolgaltatot ado- illetve szamviteli
kotelezettségek terhelik. A fenti adatokat nem koteles megadni, ugyanakkor amennyiben nevét és lakcimét nem
adja meg, Ugy nem fogjuk tudni a terméket kézbesiteni az On részére, amennyiben telefonszamat és email cimét
nem adja meg, Ugy nem fogunk tudni ezen elérhet&ségeken kapcsolatba Iépni Onnel a fentiekkel kapcsolatban.

Jelen pont szerinti adatait a megrendelés teljesitését kovet6 5 évig, a Szolgdltaté addjogi kotelezettségeinek
teljesitéséhez sziikséges adatok tekintetében az addjogi eléviilésig (annak a naptari évnek az utolsd napjatol
szamitott 5 évig, amelyben az adordl bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallds, bejelentés
hidnydban az adét meg kellett volna fizetni), azaz legfeljebb 7 évig, a Szolgdltatd szamviteli kotelezettségeinek
teljesitéséhez szikséges adatokat pedig legfeljebb 8 évig kezeljiik.

Jelen pont szerinti adataihoz a Szolgaltatd kijelolt esetleges munkavallaloi, a Szolgéltatd részére informatikai
hattérszolgaltatasokat nyujtd jogi személyek, a Szolgdltatd telemarketing szolgdltatasait ellatd jogi személyek, a
Szolgaltato termékeinek raktdrozdasaval és kézbesitésével, valamint a megrendelések feldolgozasaval foglalkozd
jogi személyek férhetnek hozza.

6.4. Webshop

Amennyiben On a Szolgaltatd termékeit a Szolgaltatd &ltal a www.nutrimind.hu honlapon lzemeltetett
webshopon keresztil vasarolja meg, ugy ezzel 6sszefliggésben a Szolgaltatod az alabbi adatait kezeli:

név; lakcim; telefonszdm; e-mail cim; korabbi megrendelésekre és azok teljesitésére vonatkozd adatok, IP cim

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerzédés teljesitése") illetve c) pontja
("jogi kotelezettséq teljesitése"), figyelemmel arra, hogy egy termék webshop utjan valé megrendelésével On és
a Szolgaltato kozott szerz&dés jon létre, a szerz6dés teljesitésével osszefliggésben pedig a Szolgaltatét ado-illetve
szamviteli kotelezettségek terhelik. A fenti adatokat nem koételes megadni, ugyanakkor amennyiben nevét és
lakcimét nem adja meg, Ggy nem fogjuk tudni a terméket kézbesiteni az On részére, amennyiben telefonszamat
és email cimét nem adja meg, Ugy nem fogunk tudni ezen elérhet8ségeken kapcsolatba Iépni Onnel a fentiekkel
kapcsolatban.
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Jelen pont szerinti adatait a webshopos regisztracidjanak torléséig kezeljik, a webshopon keresztil leadott
megrendeléseivel kapcsolatos adatokat pedig az 1.3 pont szerinti id6tartamig kezeljlk.

Jelen pont szerinti adataihoz a Szolgdltatd esetleges munkavallaldi, a Szolgaltatd cégcsoportjaba tartozd jogi
személyek, a Szolgdltatd részére informatikai hattérszolgdltatdasokat nyujtd jogi személyek, a Szolgaltato
termékeinek raktarozasaval és kézbesitésével, valamint a megrendelések feldolgozasaval foglalkozd jogi
személyek, illetve a Szolgaltaté online fizetési szolgdltatdja férhetnek hozza.

6.5. MaegrendelGkkel valé kapcsolattartas, panaszkezelés

Amennyiben a megrendelésével 6sszefliggésben kapcsolatfelvételre van sziikség vagy panasszal fordul a
Szolgdltatohoz, ugy ezzel 6sszefliggésben a Szolgaltatd az aldbbi adatait kezeli:

név; lakcim; telefonszam; e-mail cim; kordbbi megrendelésekre és azok teljesitésére vonatkozé adatok, a
kapcsolattartas, illetve a panaszkezelés soran keletkez6 adatok

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerzédés teljesitése") illetve c) pontja
("jogi kotelezettséq teljesitése"), figyelemmel arra, hogy az On megrendelésével kapcsolatos észrevételeit,
panaszait a Szolgaltatd koteles figyelembe venni, azok alapjan eljarni. A fenti adatokat nem ké&teles megadni,
ugyanakkor amennyiben nevét és lakcimét nem adja meg, Ugy nem fogjuk tudni a terméket kézbesiteni az On
részére, amennyiben telefonszamat és email cimét nem adja meg, Ugy nem fogunk tudni ezen elérhetGségeken
kapcsolatba lépni Onnel a fentiekkel kapcsolatban.

Jelen pont szerinti adatait a megrendeléstdl, illetve a panasz lezardsatél szamitott 5 évig kezeljik a
fogyasztévédelmi térvény alapjan.

Jelen pont szerinti adataihoz a Szolgaltatd esetleges munkavallaldi, a Szolgaltaté részére informatikai
hattérszolgaltatasokat nyujté jogi személyek, a Szolgaltatd telemarketing szolgaltatasait nyujto jogi személyek,
illetve a megrendelések feldolgozasaval foglalkozd jogi személyek férhetnek hozza.

6.6. Koveteléskezelés

Amennyiben a Szolgaltatd felé fennalld fizetési kotelezettségét hatarid6ben nem teljesiti, Ggy a Tarsasag az Onnel
szemben esetlegesen fennalld kdvetelésének érvényesitésével kapcsolatban az aldbbi adatait kezeli:

név; lakcim; telefonszam; e-mail cim; a kérdéses megrendelésre és annak teljesitésére vonatkozé adatok,

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) ("szerzédés teljesitése"), figyelemmel
arra, hogy On és a Szolgaltatd kozdtt szerzédés jott létre, melynek teljesitésével kapcsolatban Ont
kotelezettségek terhelhetik. Ezen esetben a Szolgaltaté Onnel szemben fennallé kovetelése kezelése céljabdl,
kizarélag e cél eléréséhez sziikséges adatokat — amennyiben On természetes személy, ugy e cél eléréséhez
sziikséges személyes adatokat az Eurdpai Parlament és a Tandcs (Eu) 2016/679 rendeletének (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan, a szerzédés teljesitése érdekében — jogosult harmadik fél
koveteléskezel§ tarsasagnak atadni. Az adatok atadasardl, illetve a koveteléskezel§ tarsasag adatairdl a
Szolgéltato értesiti Ont.

Jelen pont szerinti adatait a kovetelés teljesitéséig vagy annak eléviiléséig kezeljuk.

Jelen pont szerinti adataihoz a Szolgaltaté munkavallaloi, a Szolgaltaté cégcsoportjdba tartozd jogi személyek, a
Szolgaltato részére informatikai hattérszolgaltatasokat nyujté jogi személyek, valamint a Szolgdltatd részére
koveteléskezel§ szolgaltatast nyujtd jogi személyek férhetnek hozza.

7. Egyéb adattovabbitas

A kifizetések feldolgozasahoz/lebonyolitdsdhoz, a sziikséges fizetési adatokat atadjuk (tovabbitjuk) a fizetéssel
megbizott hitelintézetnek és adott esetben altalunk megbizott pénzforgalmi szolgaltatoknak vagy az Erintett 4ltal
a megrendelés sordn kivdlasztott pénzforgalmi szolgdltaténak.
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A személyes adatok allami hatdsagokhoz torténé tovabbitdsa csak a kotelezd jogszabalyok keretében torténik.
Kifejezett hozzdajarulasa nélkiil a személyes adatai nem kertilnek felfedésre (nyilvanossagra hozatalra) harmadik
(magan) személyekkel szemben.

8. Az adatok taroldsa és az adatok biztonsaga érdekében alkalmazott technikai és szervezési intézkedések
leirasa

A személyes adatait a Szolgaltatd székhelyén (1215 Budapest, Duna utca 49-51.) illetve a Szolgéltato altal
alkalmazott informatikai rendszerekben taroljuk a Szolgaltaté székhelyén és a Szolgaltatd altal igénybe vett
szolgaltato székhelyén (150 Elgin Street, Suite 800 Ottawa, ON K2P 1L4 Kanada) taldlhatd, ellenérzott és zart
helyen talalhaté szerverein, illetve felhGalapu hattértarakban.

A Szolgaltatd megtesz minden észszerlien elvarhaté technikai évintézkedést a tarolt adatok biztonsagos és
harmadik személy részér8l hozzaférésmentes tarolasa érdekében.

A személyes adatok tarolasanak IT biztonsagi leirdsa, az adatbiztonsag érdekében tett technikai és szervezési
intézkedések:

A Szolgaltatd a személyes adatok biztonsdgat tobbek kozott oly modon biztositja, hogy IT rendszerének
mUkodését szabalyzatokban rogziti, IT rendszerét folyamatosan karbantartott tdzfallal, virusirtoval és spam
szlirGvel biztositott védelemmel latja el, elektronikus eszkozeit jelszéval védi, az egyes személyes adatokhoz vald
hozzaférést pedig csak azon esetleges munkavallaldk vagy adatfeldolgozdk részére biztositja, akiknek arra
sziiksége van az adott tevékenység ellatasahoz, a Tarsasag lzleti titkai és az altala kezelt személyes adatok
védelme érdekében megfelels titoktartasi megallapodasokat kotott.

A Szolgaltaté személyes adatok tovabbitdsat kizardlag titkositott vagy jelszéval védett formaban engedélyezi,
errdl a dolgozdit rendszeresen tdjékoztatja irasban és oktatasokkal egyarant.

9. Adatfeldolgozas

A Szolgaltatd szolgaltatasainak biztositasa érdekében adatfeldolgozdkat (mas cégeket és maganszemélyeket) biz
meg a feladatok elvégzésével, példaul a termékek (arucikkek) csomagolasaval, kiszallitasaval és hazhoz
szallitdsaval. Ezen adatfeldolgozdék azon személyes adatokhoz férhetnek hozza, amelyek a feladatuk
teljesitéséhez szlikséges. Ezeket a személyes adatokat kizarélag a feladataik elvégzése céljabol haszndlhatjak fel.
Az adatfeldolgozok az Erintettek személyes adatainak kezelését oly médon kell, hogy végezzék, amely megfeleld
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositja a személyes adatok megfelel6 biztonsagat,
tovabba az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is. Ennek érdekében a Szolgaltatd az adatfeldolgozdkkal fennalld szerz6déses
jogviszonya soran kiemelt figyelmet fordit az adat- és titokvédelmi el6irdsok betartatdsara, ellenérzi az
adatfeldolgozdk munkajat. Az adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag a Szolgaltatoval kotott
szerzBdés alapjan, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni.

A Szolgaltato az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

Tarhely-szolgaltato és szerver-szolgaltato:

Shopify Inc.

Székhelye: 150 Elgin Street, Suite 800 Ottawa, ON K2P 1L4 Kanada
Honlapja: https://www.shopify.com

E-mail cime: info@shopify.com

Futar:

Sameday

Egyéb marketing célu adatfeldolgozék:
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® Google Inc.: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, tovabbi elérhet6ségek,
levelez6 rendszer, felh6ben térténd adat és fajl tarolas, online dokumentum kezelés, tovabba a
hozzatartozd szolgdltatdsok: Google Drive, Google Docs, Google Search Console, Google Analytics,
Google AdSense, Google AdWords, YouTube, Blogger, Chrome béngész6 tdmogatdsa - Google
adatvédelme és adatvédelmi elvei.

e Facebook Ireland Ltd.: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, a Facebook,
Instagram, Messenger és Facebook altal kinalt egyéb termékek, funkcidk tdmogatasa - adatkezelési
szabadlyzat és adatvédelmi tisztviselG elérhetdsége.

e Sitik hasznalata

Fizetési szolgaltato

e AFelhasznalé tudomasul veszi, hogy Szolgdltatd adatkezeld altal a Weboldal felhasznaloi adatbazisaban
tarolt alabbi személyes adatai atadasra keriilhetnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. Az
adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: név, telefonszam, email cim, lakcim, szallitasi cim.
Az adatfeldolgozé dltal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatéban, az alabbi linken tekinthetd meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Annak érdekében, hogy vonzdva tegylik honlapunkat (annak meglatogatasat) és bizonyos funkcidk hasznalatat
lehet6vé tegylk, a kiilonb6z6 oldalakon Ugynevezett cookie-kat hasznalunk. Ezek kis széveges fajlok, amelyek a
honlap felhasznéaldéjanak szamitégépén elhelyezésre keriilnek. Az altalunk hasznalt cookie-k egy része toérlésre
keriil a bongész6 munkamenet befejezése utdn, azaz a bongész8 bezarasa utan (Ugynevezett munkamenet
cookie-k). Mds cookie-k ott maradnak a szamitogépén, és lehetévé teszik szamunkra vagy partnervallalataink
szamara, hogy felismerjék bongész&jét a kovetkezs latogatds alkalmaval (tartds cookie-k). Az adatkezelés a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontjain alapszik. Beallithatja akként a bongész6t, hogy tajékozddjon a cookie-k
elhelyezésérdl tovabba a cookie-k elfogaddsat bizonyos esetekben vagy altalanossagban kizarja. A cookie-k
elfogadasanak hianya korlatozhatja a funkcidkat.

10. Az Ont az adatkezeléssel kapcsolatban megilletd jogok (érintetti jogok):
A személyes adatai kezelésével kapcsolatban Ont az alabbi jogok illetik meg:

a) hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk): On jogosult arra, hogy a Szolgaltat6tdl tajékoztatast kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a jelen tajékoztatéban szerepl6 informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A Szolgéltaté az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat kérésre az On rendelkezésére bocsatja.
Az On altal kért tovabbi masolatokért a Szolgaltatd az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mérték( dijat
szamithat fel. Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban bocsatjuk rendelkezésére, kivéve, ha masként kéri.

b) helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikk): On jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltaté indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. On jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok kiegészitését.

c) torléshez valé jog (GDPR 17. cikk): On jogosult arra, hogy kérésére a Szolgéltaté késedelem nélkiil tordlje az
Onre vonatkozé személyes adatokat, a Szolgéltaté pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozd személyes
adatokat késedelem nélkil torélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

- amennyiben az adatkezelés jogalapja az On hozzéjarulasa és On azt visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszerl ok az adatkezelésre;


https://www.google.hu/intl/hu/contact/
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://support.google.com/a/answer/60762?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://simplepay.hu/vasarlo-aff
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- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat a Szolgaltatora alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

A jelen c) pont szerinti fenti rendelkezések nem alkalmazanddk, amennyiben (i) az a személyes adatok kezelését
el6iro, a Szolgaltatdra alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges,
vagy (ii) az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

d) adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk): On jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltatd korlatozza
az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy a Szolgaltatd ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozésat;

- a Szolgaltaténak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem kerdil, hogy a Szolgaltaté jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

e) tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk): On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Szolgaltatd a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha a Szolgaltatd bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Abban az esetben, ha az
adatkezelésre jogi kotelezettség teljesitése érdekében keril sor, a tiltakozdshoz valé jog gyakorlasa nem
eredményezi a jelen tdjékoztatd szerinti adatkezelés megsziintetését.

f) a fenti jogokkal kapcsolatos tajékoztatashoz valé jog (GDPR 12. cikk): a Szolgaltaté késedelem nélkil, de
mindenféleképpen az On fenti a)-e) pontokban foglaltak szerinti kérelme beérkezésétél szamitott egy hénapon
beliil tajékoztatja Ont az adatkezeléssel kapcsolatos kériilményekrél tdméren, atldthatéan, kdzérthetéen és
vilagosan. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridd tovabbi
két honappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasardl a Szolgaltatd a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont.

A tajékoztatds ingyenes. Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlédé jellege
miatt — tulzo, a Szolgaltato, figyelemmel a kért informaciod vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre: i) észszer( 6sszeg( dijat szamithat fel, vagy ii) megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa
a Szolgaltatoét terheli.

A Szolgéltatd minden olyan cimzettet tdjékoztat a fenti b)-d) pontban foglaltakrél (azaz valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol), akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Tarsasdg Ont kérésére
tajékoztatja e cimzettekrél.

g) panasztételhez valé jog (GDPR 77. cikk): On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésagnal —
kiilondsen a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban
-, ha a megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése sérti a GDPR-t. A panasz a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal tehet6 meg (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.;
telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; www.naih.hu; ugyfelszolgalat@naih.hu).

h) birésaghoz fordulas joga (GDPR 79. cikk): On birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait. A


http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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Szolgaltatoval szembeni eljardst a Szolgaltatd tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.
Az ilyen eljaras megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is.

i) adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20. cikk): az adathordozhatdsaghoz valé jog akkor illeti meg Ont, ha az
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) vagy b) pontja, azaz az On hozzajaruldsa vagy az Onnel
kotott szerz6dés teljesitése. Ebben az esetben On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé és On altal a Szolgéltato
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy a
Szolgaltatd ezt akadalyoznd. On jogosult tovabbd arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a
Szolgaltatotdl a személyes adatok masik adatkezel6hoz torténd kézvetlen tovabbitasat.

11. Az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban tajékoztatast kérhet az aldbbi médokon és személytél

A személyes adatai kezelésével kapcsolatban tovabbi tajékoztatds emailben a info@nutrimind.hu e-mailcimre

cimzett elektronikus levélben, illetve telefonon a fent megadott telefonszamon kérhet6. Kérésére szdbeli
(telefonos) tajékoztatds is adhatd a fent megadott telefonszamon, amirél jegyz6konyvet kell felvenni.
Amennyiben szoébeli (telefonos) tajékoztatast kér a Szolgaltato részére igazolnia kell a személyazonossagat.

Hatalyos: 2021. marcius 22. napjatol


mailto:info@nutrimind.hu
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